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Austrian Airlines ist die größte 
Fluggesellschaft Österreichs, Teil des 

Lufthansa-Konzerns und Mitglied der Star 
Alliance, des ersten weltumspannenden 
Verbunds internationaler Fluggesellschaften.
Der Heimatflughafen Wien ist durch seine 
günstige geografische Lage im Herzen Europas 
eine ideale Drehscheibe zwischen Ost und West.

Austrian Airlines auf Erfolgskurs
●● 85 Flugzeuge 
●● weltweites Streckennetz  
mit rund 130 Destinationen

●● 35 Destinationen in Zentral- und Osteuropa
●● 400 Flüge am Tag 

Wir haben Ihre Zielgruppe an Bord
2019 hat Austrian Airlines rund 14 Millionen 
Fluggäste befördert. 
Von der Reiseplanung und Buchung bis zur 
Rückkehr nach Hause können Sie unsere 
Passagiere über eine Vielzahl von Touchpoints 
erreichen. Die Möglichkeiten, Ihre Werbe- 
botschaft zu platzieren, reichen von Online- und 
digitalen Werbemitteln über zahlreiche Ambient-
Medien bis hin zum Bordmagazin austrian, das 
die fast ungeteilte Aufmerksamkeit unserer 
Fluggäste genießt. Durch die höhere Kontaktzeit 
steigt auch die Werbewirkung.

Werbewirkung im Steigflug
●● beste Reichweite
●● exklusives Werbeumfeld
●● hochkarätige Zielgruppen
●● längere Kontaktzeit
●● ungeteilte Aufmerksamkeit
●● intensive Werbewirkung

Ein starker Partner
für gemeinsame Erfolge
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Reiseplanung
●● Bordkarten (klassisch,  
Homeprint, Mobile) 

●● E-Journals 

Lounges
●● Screens

Flug
●● Austrian MAGAZINE
●● IFE-System Langstrecke
●● myFlyNet – Internet an Bord  
Kurz- & Mittelstrecke

●● Erfrischungstücher 
●● Bordbecher
●● Bordservietten
●● Aircraft-Branding bzw.  
Embraer-Namenspatronanz

Passenger Journey
Die Touchpoints zum Erfolg
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TA B L E  F O R  T W O

Dinner  with actor  
Philipp Hochmaier

E D U C AT I O N

Opportunities for new careers  
and career advancement

W E L C O M E  T O  M I A M I

A whole world of things do discover  
outside the big city

BOARD JOURNAL |  JULY 2019 |  N°001

M A G A Z I N E 

Print
●● Austrian MAGAZINE
●● Bordkarte klassisch
●● Bordkarte Homeprint

Digital
●● E-Journals
●● Lounge-Screens
●● IFE-System Langstrecke: Exklusivspot Movies, 
Exklusivspot TV, Austrian MAGAZINE on 
Screen, Widget auf IFE-Startseite mit/ohne 
Content, Sponsored Content

●● myFlyNet – Internet an Bord Kurz- & 
Mittelstrecke: Banner bzw. Kachel auf  
Portal, Video-Content

Online/Mobile
●● Mobile Bordkarte (in Kombination mit 
Bordkarte Homeprint)

Ambient
●● Erfrischungstücher 
●● Bordbecher
●● Bordservietten
●● Aircraft-Branding
●● Embraer-Namenspatronanz

Ihre Reisebegleiter
Einzigartige Werbemittel

BOARDING PASS

Wolfgang Giesswein

HAM
HAMBURG

VIE
VIENNA

Austrian Airlines
OPERATING CARRIER OS06

OS172
FLIGHT

19:25
BOARDING

A46
GATE

03A
SEAT

22Oct19
DATE

19:50
DEPARTURE

-
TERMINAL

-
GROUP

1x8kg
HAND LUGGAGE

Hand Baggage is limited to 8kgs (18 lbs) and
measuring 55 x 40 x 23 cm (21.4 x 15.5 x 9 in).

1x23kg
CHECKED BAGGAGE

Checked baggage included

BOARDING

Please be at the gate at boarding time, otherwise
your seat may be given away. Gate closes 15
min. prior to departure

21:25
PLANNED ARRIVAL

Economy Class
CLASS

OS06
STATUS

006
SEC. NO.

257-2153544347
TICKET NO.

TUIVYG
PNR

-
FQTV NO.

-
FQTV STATUS LEVEL

This boarding pass entitles you to purchase a discounted ticket for the City Airport
Train (CAT) in Vienna. Just enter the promotional code AUSTRIAN-S (for a
discounted one-way ticket) or AUSTRIAN-R (for a discounted return ticket) at
www.cityairporttrain.com to buy your ticket easily online. The CAT takes you to the
center of Vienna, in just 16 minutes.

New offer for the Vienna Airport Lines shuttle bus service: present this boarding
pass to the bus driver to take advantage of a reduced ticket fare between Vienna
city center and Vienna Airport on the date of your flight. Valid only in combination
with an Austrian Airlines flight.

Online above the clouds

OS06

Austrian Airlines AG | Office Park 2 | P.O. Box 100 | 1300 Vienna Airport | +43 (0)5 1766-3100 | www.austrian.com | AustrianInternet@austrian.com
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Austrian MAGAZINE
Die High-Class-Zielgruppen erreichen
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Seit über 27 Jahren hebt das Austrian 
MAGAZINE (das neu gestaltete ehemalige 

skylines) ab, um Leserinnen und Leser auf 
Reisen zu begeistern – mit spannenden Themen, 
faszinierenden Bildern, dem einladenden Layout 
und Leseraktionen, die sich lohnen.
Sichern Sie sich jetzt Ihren Werbeauftritt im 
hochwertigen Reise- und Lifestylemagazin, das 
nicht nur über die Destinationen von Austrian 
Airlines berichtet, sondern die ganze Welt im 
Auge hat.

SERVUS WORLD
Die schönsten & wichtigsten Destinationen  
der Welt im Blickpunkt

CHARMING AUSTRIA
Österreich vielseitig erleben –  
mit den besten Tipps für Kultur,  
Hotels & Kulinarik

EXTRA
Ausgesuchte Sonderthemen, spannend  
aufbereitet, top für unsere vielen  
Leserinnen und Leser

INSIDE AUSTRIAN
Alles, was Sie über Ihre Airline wissen  
müssen: Produktinfos, Streckennetz, Flotte  
und vieles mehr

Rund um die Welt
Himmlische Heftressorts

LEVEL 0
Arrivals hall

ASK AUSTR IAN A IRL INES

What exactly  
is a ‘slot’? 

Eine Frage an Sie, liebe LeserInnen: Wie oft sind Sie schon 
im Flugzeug gesessen, alle Gäste sitzen, alles ist fertig 
beladen und so richtig „passieren“ tut nichts mehr. Die 
Minuten vergehen und Sie beginnen langsam, sich Sorgen 
über die Erreichbarkeit ihres Anschlussfluges zu machen. 
Dann eine Ansage seitens KapitänIn, dass man aufgrund 
eines Slots noch weitere x Minuten auf der Parkposition 
warten müsse, bevor man die Triebwerke anlassen darf. 
Und Sie fragen sich: Woher kommt dieser Slot, das Wetter 
ist doch schön und an der Startpiste ist auch kein Stau zu 
sehen?
Ein Slot ist ein Zeitfenster von 15 Minuten (-5, +10 Minuten 
um eine bestimmte Uhrzeit), in dem ein Flugzeug an 
einem gewissen Punkt, Luftraum-Grenze oder Flughafen 
ankommen darf. Herausgegeben wird dieser in Europa 
meist von EUROCONTROL. Der Luftverkehr nimmt immer 
weiter zu, die Zahl an Flügen – gerade im europäischen 
Luftraum und speziell im Sommer (Hauptreisezeit!) 
– steigt stetig an. Allerdings wird der „Platz am Himmel“ 
nicht mehr und ist aus naturgegebenen Gründen 
beschränkt; umso beschränkter an Tagen, an 
denen Teile des Luftraums nicht voll auslastbar 
sind, bspw. aufgrund von Wetterphänomenen, 
Streiks, Kapazitätsproblemen bei der 
Flugsicherung, etc. Potentielle Gründe für einen 
Slot gibt es viele und manchmal gibt es Tage, an 
denen nicht nur ein Grund für einen Slot sorgt 
– wobei dessen Ursprung en-route (also „auf 
Strecke“) als auch am Abflugs- oder 
Ankunftsflughafen liegen kann. 
Also, liebe LeserInnen –  versuchen Sie, es sich 
so gemütlich wie möglich zu machen und seien 
Sie versichert, dass Ihre Crew alles gibt, um 

Here’s a question for you, readers: how many times have 
you been sitting on an aircraft, with all your fellow 
passengers ready and waiting to go, everything loaded, 
only for nothing to really ‘happen’? As the minutes tick by, 
you slowly start worrying about making your connecting 
flight. Then comes an announcement from your captain 
that because of a ‘slot’, you’re going to have to wait  in your 
parking position for another few minutes before starting 
the engines. And you find yourself wondering: where does 
this ‘slot’ come from? The weather’s fine, and there 
certainly isn’t a tailback on the runway…
A slot is a time window of 15 minutes (5 minutes before 
and 10 minutes after a specified time) when an aircraft has 
permission to arrive at a certain point, airspace border or 
airport. In Europe, this is usually issued by 
EUROCONTROL. Air traffic is continuing to increase, and 
the number of flights is rising steadily – particularly in 
European airspace, and during the summer months (peak 
travel season). The amount of ‘space in the sky’ is not 
rising with it, however, and is limited for natural reasons; 

all the more so on days when some sections of 
airspace can’t be used fully due to weather 
phenomena, strikes, capacity issues at air traffic 
control, etc. There are numerous potential 
reasons for a slot, and on some days there is 
more than one reason for a slot – when it can 
originate en route, or at the departure or arrival 
airport. 
So, readers... Please try to make yourselves as 
comfortable as you can, and rest assured your 
crew are doing everything they can to operate 
your flight as punctually as possible – and most 
importantly of all, of course, safely – despite a 

C H R I S T I N A  
D O M W E B E R

X Y Z 
AU S T R I A N  A I R L I N E S

HEALTH PO INT 

Leiden Sie unter Allergien oder Unverträglichkeiten? Sie leiden unter einer Allergie oder vertragen gewisse Lebensmittel nicht?  
Wenn Sie wissen möchten, ob die an Bord angebotenen Speisen und Getränke Allergene enthalten, wenden Sie sich bitte an  
unsere Flugbegleiter. Ihr Wohlbefinden an Bord ist uns ein Anliegen.

Do you suffer from allergies or intolerances? Do you suffer from an allergy, or have an intolerance to certain foods? If you’d like 
to know whether the foods and drinks you’ll be offered on board today could contain allergens, please don’t hesitate to consult  
our flight attendants. Your well-being on board is extremely important to us.

Austrian Airlines
Business Lounge

LIMOUSINE

Austrian Star Alliance Terminal

Departures
Non-Schengen

Departures
Schengen

Arrivals hall

Arrivals

Service Center

Service Center

Tickets & 
Reservations

SENATOR &
BUSINESS CLASS
Check-in

ECONOMY CLASS
Check-in

Terminal 1A
Check-in 
111-132

Terminal 1
Check-in 
150-199

Terminal 3
Check-in 
301-399

Arrival
Service

Baggage
Claim

Austrian Airlines
Lounges

Austrian Airlines
Lounges

HON CIRCLE
Check-in

LEVEL 3
Departures 
Non-Schengen

LEVEL 2
Arrivals

LEVEL 1
Departures
Schengen

VIENNA A IRPORT

Austrian 
Star Alliance Terminal

I F  YOU ALREADY HOLD A 
BOARDING PASS  FOR  YOUR 
CONNECT ING FL IGHT  
Your baggage will be automatically transfered 
to your next flight. You can proceed straight 
to your departure gate. Always check your 
departure gate number and time on the airport 
information screens.

I F  YOU DO NOT  HOLD A 
BOARDING PASS  FOR  YOUR 
CONNECT ING FL IGHT  
Please check in at one of the Austrian Airlines 
Service Centers if your flight is handled by 
Austrian Airlines. Or proceed directly to 
the respective departure gate to check in, 
especially if your flight is not handled by 
Austrian Airlines. Kindly inform Service 
Center Check-in staff about any luggage you 
may have checked through to your final 
destination.

I F  YOU HAVE  MISSED  
YOUR CONNECT I ING  FL IGHT 
Contact the staff at one of the Austrian 
Airlines Service Centers right away. 
They will make sure that you and your 
luggage are re-booked onto the best 
possible connection.

BOARDING
You can help us maintain punctuality 
by arriving at the boarding gate no 
later than the time indicated on your 
boarding pass.
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IRREGULARIT IES
We make every effort to get you to your 
destination punctually and reliably. 
Sometimes, however, changes can occur 
at short notice. For whenever you have 
questions:  at  au s t r i a n . c om /h e l p , you’ll 
find important information for organising  
your (onward) journey. 
In the event of short-notice changes, it’s 
possible for you to rebook yourself or check 
your reservation’s status. To do this, use our 
chatbot via Facebook Messenger. If using  
a browser, go to  au s t r i a n . c om / b o t .  
And in Facebook Messenger itself, you’ll  
find us under “Austrian Airlines Chatbot”.
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E L E G A N C E  
M E E T S  

P R E C I S I O N
Bei Juwelier Wagner im Herzen Wiens trifft 

meisterhafte Juwelierskunst auf Schweizer Präzision.
XYZ Bei Juwelier Wagner im Herzen Wiens trifft 

meisterhafte Juwelierskunst auf Schweizer Präzision.

Eleganz und Präzision gelten seit Anbeginn als 
grundlegende Philosophie im Hause Wagner. 
Seit der Gründung des Familienunternehmens 
im Jahre 1917 konzentriert man sich in den 
großzügig angelegten und mit hochwertigen 
Materialien veredelten Boutiquen auf die 
diskrete Erfüllung anspruchsvollster 
Kundenwünsche – und das mit Erfolg. „Der 
kontinuierliche Expansionskurs seit den 
1980er-Jahren sowie unser Qualitäts-
versprechen haben das hochspezialisierte 
Familienunternehmen zum österreichischen 
Marktführer für Juwelen und Uhren gemacht“, 
sagt Hermann Gmeiner-Wagner, der das Unter-
nehmen in dritter Generation führt.
Betrachtet man das Sortiment hochwertigster 
Zeitmesser des Traditionsunternehmens, tritt 
eine Marke besonders hervor: Rolex – der 
Inbegriff Schweizer Präzision. Als erster 
offizieller Rolex-Fachhändler Österreichs trägt 
Juwelier Wagner seit dem Jahr 1954 

wesentlich zur Präsenz der Schweizer 
Uhrenmarke in Wien bei. Mit der 

Eröffnung der Rolex Boutique by Wagner 
in den Tuchlauben hat die 
Partnerschaft zwischen Rolex und 
Wagner eine neue Qualität bekommen. 
Hier spiegelt sich in den Boutique-

Räumlichkeiten vor allem eines wider: 
die visuelle und ästhetische Identität der 

gekrönten Marke. Der Kunde wird in einem 
exklusiven Rahmen empfangen und mit 
höchster Kompetenz beraten. So bieten die 
Boutique im Herzen der Bundeshauptstadt 
und das Stammhaus in der Wiener Kärntner 
Straße ihrem Klientel den hohen 
Qualitätsstandard, auf dem die Marke aufbaut.

I N F O
Juwelier Wagner 

Home of Diamonds  
and Time 

Kärntner Straße 32  
und Graben 21/ 

Tuchlauben 2
1010 Wien

Rolex Boutique  
by Wagner 

Tuchlauben 2  
1010 Wien

DIE ROLEX YACHT-MASTER 
(IN EVEROSE GOLD MIT 
PATENTIERTEM OYSTER-
FLEX-BAND UM 20.200 

EURO) GILT ALS INBEGRIFF 
DER MARITIMEN UHREN-

WELT.

Neben fachmännischer Beratung findet der 
Kunde in den Häusern Wagners Klassiker und 
Meilensteine der Uhrengeschichte, die heute –  
kaum verändert – nach wie vor für zeitlose 
Eleganz stehen. So ist Rolex beispielsweise 
dem Segelsport seit den 1950er-Jahren 
verbunden – ein reiches Erbe, das sich in den 
Modellen Yacht-Master und Yacht-Master II 
widerspiegelt. Beide vereinen elegant-
sportliches Design, höchste Ingenieurskunst 
sowie Schweizer Zuverlässigkeit und gelten als 
Inbegriff der maritimen Uhrenwelt. Das 
Besondere: Sie wird als einziges Oyster 
Professional Modell in 37, 40 und 42 Millimeter 
angeboten und bietet somit für jedes 
Handgelenk die passende Größe.
Nicht weniger prägt die Verarbeitung 
außergewöhnlicher Edelsteine seit jeher die 
Geschichte des Unternehmens. In der 
hauseigenen Goldschmiede in der Kärntner 
Straße 32 finden sorgfältig ausgewählte 
Edelsteine – allen voran der Diamant, der 
schönste, härteste und wohl auch begehrteste 
aller Edelsteine – durch meisterhafte 
Handwerkskunst und das harmonische 
Miteinander mit hochwertigen Materialien 
glanzvolle Vollendung. Ob klassisch zur 
Verlobung, zur Hochzeit oder zum Geburtstag 
– mit einem Diamant liegt man immer richtig. 
Deshalb bilder der gefragt Edelstein 
gemeinsam mit dem generationsübergrei-
fenden Wagner-Juwelendesign den 
strahlenden Mittelpunkt vieler Collectionen. 
Bestes Beispiel dieser meisterhaften Symbiose  
der einzelnen Materialien ist die Wagner 
Juwelen Design Collection Solitaire. 
Doch ganz gleich, für welchen Stein und für 

welche Collection Sie sich schließlich 
entscheiden: Eines haben seit der Lancierung 
der ersten Wagner Juwelen Design 
Collectionen „LeGrale“ im Jahre 1991 alle 
Juwelen aus dem Hause Wagner gemeinsam 
– die Veredelung durch den blauen Saphir mit 
eingraviertem Wagner-„W“ – der unter 
Kennern längst ein Synonym für Qualität auf 
höchster Ebene ist. 
//
XYZ, XYZ, Wer auf der Suche nach dem 
Beson-deren ist, wird in den großzügig 
angelegten Boutiquen des seit 1917 
bestehenden Familienunternehmens Wagner 
fündig. Seit der Gründung des Unternehmens 
konzentriert man sich auf die diskrete 
Erfüllung anspruchsvollster Kundenwünsche 
– und das mit Erfolg. „Der kontinuierliche 
Expansionskurs seit den 1980er-Jahren sowie 
unser Qualitäts-versprechen haben das 
hochspezialisierte Familienunternehmen zum 
österreichischen Marktführer für Juwelen und 
Uhren gemacht“, sagt Hermann Gmeiner-
Wagner, der das Unter-nehmen in dritter 
Generation führt.
Betrachtet man das Sortiment hochwertigster 
Zeitmesser des Traditionsunternehmens, tritt 
eine Marke besonders hervor: Rolex – der 
Inbegriff Schweizer Präzision. Als erster 
offizieller Rolex-Fachhändler Österreichs trägt 
Juwelier Wagner seit dem Jahr 1954 wesentlich 
zur Präsenz der Schweizer Uhrenmarke in 
Wien bei. Mit der Eröffnung der Rolex Boutique 
by Wagner in den Tuchlauben hat die 
Partnerschaft zwischen Rolex und Wagner 
eine neue Qualität bekommen. Hier spiegelt 
sich in den Boutique-Räumlichkeiten vor 
allem eines wider: die visuelle und ästhetische 
Identität der gekrönten Marke. Der Kunde wird 
in einem exklusiven Rahmen empfangen und 
mit höchster Kompetenz beraten. So bieten die 
Boutique im Herzen der Bundeshauptstadt 
und das Stammhaus in der Wiener Kärntner 
Straße ihrem Klientel den hohen 
Qualitätsstandard,  
auf dem die Marke aufbaut.
Neben fachmännischer Beratung findet der 
Kunde in den Häusern Wagners Klassiker und 
Meilensteine der Uhrengeschichte, die heute –  
kaum verändert – nach wie vor für zeitlose 
Eleganz stehen. Bestes Beispiel ist die Rolex 
Datejust – der Archetyp der modernen Arm- 
banduhr. Aber auch die verschiedenen 

Neuheiten kann man hier bewundern und 
erwerben.
Ebenso geprägt hat die Geschichte von 
Juwelier Wagner die Verarbeitung 
außergewöhnlicher Edelsteine. Ob klassisch 
zur Verlobung, zur Hochzeit oder zum 
Geburtstag – hier findet  
sich der passende Stein für jeden Anlass. 
Den strahlenden Mittelpunkt vieler 
Collectionen bildet gemeinsam mit dem 
generationsübergrei-fenden Wagner-
Juwelendesign der Diamant –  
der schönste, härteste und wohl auch begehr-
teste aller Edelsteine. In der hauseigenen 
Goldschmiede in der Kärntner Straße 32 findet 
er durch meisterhafte Handwerkskunst und 
das harmonische Miteinander mit 
hochwertigen Materialien glanzvolle 

DER DIAMANT BILDET  
DEN GLANZVOLLEN 
MITTELPUNKT DER WAGNER 
JUWELEN DESIGN 
COLLECTION SOLITAIRE.

DIE  COLLECT ION  
MASTERP IECE
ist die Krönung edler und 
vollkommener Juwelierskunst im 
Hause Wagner. Die vorwiegend als 
Einzelstück gefertigten Juwelen  
stellen die Perfektion aus 
Goldschmiedekunst und Eleganz  
dar. Preis auf Anfrage.

Österreich liegt wohl nicht am Meer, hat aber Seen und Flüsse in Hülle  
und Fülle. Und in diesen befinden sich schöne Inseln, auf denen man eine gute  
Zeit verbringen kann. Vor allem im Sommer. Hier sind einige Empfehlungen für 
wunderbare Stunden auf Österreichs schönsten Inseln.

Austria may not have any seashores, but it does have lakes and rivers in 
 abundance. These contain some beautiful islands, where many a great time  
can be had – especially during the summer. Here are some tips for spending  
some wonderful hours on Austria’s most beautiful islands.

Austria’s Most  
Beautiful Islands

MARIA  WÖRTH 
WÖRTHERSEE ,  KÄRNTEN
Die Halbinsel Maria Wörth, die bis 1770 tatsächlich  
eine Insel war, ist von einmaliger Ansichtskarten- und 
 Instagram-Tauglichkeit. Die gotische Wallfahrtskirche, die  
die kleine Insel dominiert, der Wörthersee, der einer der 
schönsten Badeseen Österreichs ist, die Gebirgsketten der 
Karawanken im Hintergrund – ein malerischerer Anblick 
lässt sich kaum denken. Maria Wörth hat eine lange 
Geschichte. Bereits im 9. Jahrhundert, als hier eine 
Marienkirche errichtet wurde, war die Insel ein Wall-
fahrtsort. Heute ist sie ein beliebtes Ziel für Touristen.
//
The peninsula of Maria Wörth, which was actually an 
island until 1770, is uniquely predestined for postcards and 
Instagram. One could hardly think of a more stunning 
view – with the Gothic pilgrimage church dominating this 
little former island, the Wörthersee (one of Austria’s most 
beautiful lakes for swimming!), and the peaks of the 
Karawanks in the background. Maria Wörth has a long 
history: as early as the 9th century, when a church was 
dedicated here to the Virgin Mary, the then-island found 
itself a popular destination for religious pilgrims. Their 
role has since been assumed by tourists.
mar ia -woerth . i n fo

GÄNSEHÄUFEL 
ALTE  DONAU,  WIEN 
Das Gänsehäufel ist eine Sandinsel in der Alten Donau. 
Einst wurden auf dieser Insel Gänse gezüchtet. Daher der 
Name. Die Wiener lieben das Gänsehäufel. Hier befindet 
sich das beliebteste Freibad der Stadt mit zahlreichen 
Stränden, Wellenbecken, Wasserrutschen, Beachvolley-
ballplätzen, Kabinen, die man saisonweise mieten kann, 
und auch einem FKK-Bereich. Das Gänsehäufel ist Kult.
//
The Gänsehäufel is a sandy island in the Old Danube. It 
takes its name (which translates as “Goose-Heap”) from 
the geese that were once raised here, and it occupies a 
special place in Viennese hearts. The Gänsehäufel is home 
to the city’s most popular outdoor swimming area with 
numerous beaches, wave pools, waterslides, beach 
volleyball courts, lockers for rent by the season, and even a 
nude bathing area. It’s a true cult phenomenon.
gaens ehaeuf e l . at

MARIA  WÖRTH
Dank ihrer gotischen Wallfahrtskirche ist die Halbinsel im Wörthersee sehr fotogen.

A Gothic pilgrimage church adorns this postcard-perfect peninsula in the Wörthersee.

Gänsehäufel
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M A U R I T I U S

FO
TO

: 

INTO THE  WILD 
Der Chamarel Wasserfall befinden sich im Südwesten der Insel. Hier 

stürzt der Rivière de Cap über eine Felskante knapp 100 m in die Tiefe. 
XYZ Everglades are a great place  

to explore by car, RV, or kayak.

 WWW.VGN.AT/AUSTRIAN
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Kostbare Zeit für Ihre 
Werbebotschaft
Lean back: In den Austrian Airlines Lounges und 
während des Flugs haben unsere Passagiere Zeit 
zum Entspannen und Genießen. Dies ist die 
beste Voraussetzung für eine ungestörte Lese-
situation, die auch Ihre Werbung intensiver 
wirken lässt.
Unser Austrian MAGAZINE ist auch als E-Paper 
im E-Journalportfolio von Austrian Airlines und 
auf  
austrian.com abrufbar.

Zusatzauflage für den CAT:
(City Airport Train)

●● 4.400 Passagiere täglich
●● 1,6 Millionen Passagiere pro Jahr 
●● Zusatzauflage erhöht die Kontaktchance 
und -anzahl

First-Class-Zielgruppe:
2,4 Millionen Passagiere pro Ausgabe

im kaufkräftigen Alter:
58 % 20 bis 50 Jahre
49 % Frauen
51 % Männer 

überzeugende Auflage:
100.000 Exemplare

perfekte Verbreitung:
in jeder Sitztasche aller Austrian-Airlines- 
Flüge und in den Austrian-Airlines-Lounges  
am Flughafen Wien

Frequenz:
6-mal jährlich

Format:
210 x 297 mm

Sprachen:
Deutsch und Englisch

Starten Sie durch!
Austrian MAGAZINE Mediadaten

2,4 Millionen Passagiere pro Ausgabe

8 
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Nehmen Sie Platz!
Austrian MAGAZINE Anzeigentarife

Anzeigenpakete
Premium-Package: –33,3 % bei 6 Schaltungen
Fly-High-Package: –25 % bei 4 Schaltungen

2/1 Anzeige
€ 23.000,–

1/1 Anzeige
€ 11.800,–

1/2 Anzeige
€ 7.000,–

1/3 Anzeige
€ 5.300,–

1/4 Anzeige
€ 4.100,–

abfallend* 
420 x 297 mm

abfallend* 
210 x 297 mm

abfallend* 
hoch 105 x 297 mm

abfallend* 
hoch 70 x 297 mm

abfallend* 
105 x 145 mm

abfallend* 
quer 210 x 148 mm

abfallend* 
quer 210 x 99 mm

Technische Anforderungen
	 Bildmaterial: Digitalvorlagen: 300 dpi Auflösung
*	 Überfüller: Bei abfallenden Inseraten müssen zum Format 3 mm Beschnittzugabe ergänzt werden. 
	 Abfallende Inserate können nur unten platziert werden. Alle Angaben in mm, Breite x Höhe.
	 Preise für Sonderplatzierungen:
	 Platzierung U4: € 14.300,–  Platzierung U2: € 14.000,–  Platzierung U3: € 13.000,–
	 Unterlagen bitte senden an: anzeigenproduktion@vgn.at (Kennzeichnung: Austrian MAGAZINE)
	 Beratung und Information: Unser Team steht Ihnen für Fragen jederzeit zur Verfügung.
	 Alle Ansprechpartner, Telefonnummern und E-Mail-Adressen finden  

Sie auf der letzten Seite.

+
+
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Nicht zu übersehen!
Austrian MAGAZINE Ad-Specials

Technische Anforderungen
	 Bildmaterial: Digitalvorlagen: 300 dpi Auflösung
*	 Überfüller: Bei abfallenden Inseraten müssen zum Format 3 mm Beschnittzugabe ergänzt werden. 
	 Abfallende Inserate können nur unten platziert werden. Alle Angaben in mm, Breite x Höhe.
	 Preise für Sonderplatzierungen:
	 Platzierung U4: € 14.300,–  Platzierung U2: € 14.000,–  Platzierung U3: € 13.000,–
	 Unterlagen bitte senden an: anzeigenproduktion@vgn.at (Kennzeichnung: Austrian MAGAZINE)
	 Beratung und Information: Unser Team steht Ihnen für Fragen jederzeit zur Verfügung.
	 Alle Ansprechpartner, Telefonnummern und E-Mail-Adressen finden Sie auf der letzten Seite.

Balken auf Routemap 
€ 5.200,–

abfallend* 
420 x 30 mm

Balken auf Routemap 
€ 2.800,–

U2-Coverflappe 1/2-seitig
2 Seiten € 22.500,–

U2-Coverflappe
3 Seiten € 27.500,–

U2-Coverflappe
4 Seiten € 35.500,–

Tip-on-Cards/Sachets
€ 100,– pro 1.000 Stück

Beileimer
Preise auf Anfrage

abfallend* 
210 x 30 mm

mind. 60 x 80 mm

10 
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Boarding Time 
Termine 2020
AUSGABE 	 ERSCHEINUNGS-	 ANZEIGEN-	 DRUCKUNTER-	 THEMEN-
	 TERMIN 	 SCHLUSS	 LAGENSCHLUSS	 SCHWERPUNKTE

1/2020 	 1. 1. 2020 	 19. 11. 2019 	 4. 12. 2019	 Immobilien, Experience Austria,  
Kunst, Kultur & Kulinarik Österreich, Best 
of Holiday & Travel, Weiterbildung 

2/2020 	 1. 3. 2020	 24. 1. 2020	 6. 2. 2020	 Immobilien, Experience Austria,  
Kunst, Kultur & Kulinarik Österreich,  
Best of Holiday & Travel, Crafted Austria, 
Healthcare/Privatspitäler

3/2020 	 1. 5. 2020	 26. 3. 2020	 8. 4. 2020	 Immobilien, Experience Austria,  
Kunst, Kultur & Kulinarik Österreich,  
Best of Holiday & Travel, Private Banking

4/2020 	 1. 7. 2020	 27. 5. 2020	 9. 6. 2020	 Immobilien, Experience Austria,  
Kunst, Kultur & Kulinarik Österreich,  
Best of Holiday & Travel 

5/2020	 1. 9. 2020	 27. 7. 2020	 10. 8. 2020	 Immobilien – EXPO REAL, Experience 
Austria, Kunst, Kultur & Kulinarik 
Österreich, Best of Holiday & Travel, 
Rechtsanwalts-Special, Steruerberater- 
Special 

EXPO REAL	 1. 10. 2020	 3. 9. 2020	 10. 9. 2020	 48 Stunden München, Best of EXPO REAL

6/2020 	 1. 11. 2020	 25. 9. 2020	 8. 10. 2020	 Immobilien, Experience Austria,  
Kunst, Kultur & Kulinarik Österreich, Best 
of Holiday & Travel, Xmas-Geschenketipps

 WWW.VGN.AT/AUSTRIAN
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Preis: € 11.900,– 
pro Monat

Liefertermin
2 Wochen vor Erscheinen

Formate:
●● Desktop: 1600 x 250 px (BxH)
●● Tablet: 768 x 120 px (BxH)
●● Mobile: 280 x 100 px (BxH)

Mit den eJournals in der Mediabox wählen 
Austrian Airlines Passagiere aus einem großen 
Sortiment an deutschsprachigen und 
internationalen Tageszeitungen sowie aktuellen 
Magazinen und speichern diese einfach vor dem 
Flug auf ihrem Smartphone, Tablet oder Laptop 
ab. Das geht ab 3 Tage vor dem Flug bis 3 Tage 
nach dem Flug. Der Passagier wird darauf 
mehrfach aufmerksam gemacht: Beim Preflight-
Mail (3 Tage vor Abflug), beim Web-Check in (ab 
47 Stunden vor Abflug) sowie unter „Meine 
Buchungen“ bzw. in der Austrian App. Außerdem 
sobald er sich mit seinem mobilen Endgerät in 
den Austrian Airlines  Lounges am Flughafen 
Wien ins lokale WLAN (sog. „Lounge Net“) 
einwählt.

E-Journals
AUA Mediabox-Banner

Pageimpressions: 
87.000 pro Monat (im Jahresdurchschnitt)

Platzierung:
Zentriert im unteren Bereich der Startseite

13 
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FO
TO

: 

Bordkarte klassischLounge-Screens

Großflächige Platzierung auf der Bordkarten-
rückseite. Ausgabe in Österreich.

Zielgruppe:
alle Passagiere, die Austrian-Airlines- 
Check-in-Schalter bzw. -Check-in-Automaten 
in Österreich benutzen

●● tagesgenaue Terminisierung des 
Ersterscheinungsdatums bzw. der Laufzeit 
nicht möglich 

●● 2,5 Millionen Stück bzw. rund 4 Monate 
Laufzeit  
(pro produzierte Tranche)

Digitale Werbemöglichkeit für Spots oder 
Standbilder im exklusiven Ambiente der Austrian 
Airlines Business und Senator Lounges  
am Flughafen Wien.

Zielgruppe:
alle Lounge-Besucher,  
auch von Partner-Airlines

●● 70.000 Besucher pro Monat 
●● Ausstrahlung ca. 80-mal pro Tag während  
der Öffnungszeiten – Wiederholung  
ca. alle 15 Minuten

technische Daten: 
Screengröße: 1920 x 1080 Pixel
Dateiformate: jpg, mpeg (bzw. jedes gängige  
Videoformat), tonlose Ausstrahlung 

Screengröße:
46 Zoll

Buchungsschluss:
4 Wochen vor Erscheinung

Liefertermin:
2 Wochen vor Erscheinung

Preis: € 6.900,– pro Monat
für 30-Sekünder (Standard, andere 
Spotlängen auf Anfrage) 

Preis: € 29.500,– 
pro Tranche

Motiv vorbehaltlich  
Freigabe durch  
Austrian Airlines

technische Daten:
druckfähiges PDF
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Preis: € 10.900,– pro Monat
für 30-Sekünder 
(Standard, andere Spotlängen auf Anfrage) Preis: € 10.900,– pro Monat

für 30-Sekünder 
(Standard, andere Spotlängen auf Anfrage)

●● 220.000 Kontakte pro Monat
●● an Bord von 12 Langstreckenflugzeugen 

Liefertermin:
9 Wochen vor Start (immer mit Monatserstem)

Spot vorbehaltlich Freigabe durch  
Austrian Airlines

●● 220.000 Kontakte pro Monat
●● an Bord von 12 Langstreckenflugzeugen

Liefertermin:
9 Wochen vor Start (immer mit Monatserstem)

Spot vorbehaltlich Freigabe durch  
Austrian Airlines

IFE-System 
Langstrecke
Exklusivspot „Movies“

IFE-System  
Langstrecke
Exklusivspot  
„TV/Serien“

Platzierung des Spots exklusiv vor Start des 
ausgewählten Films in der Kategorie „Movies“. 
Ausgestrahlt in Business & Economy Class.

Zielgruppe:
alle Langstreckenpassagiere

Platzierung des Spots exklusiv vor Start des 
ausgewählten TV- bzw. Serienformats. 
Ausgestrahlt in Business & Economy Class.

Zielgruppe:
alle Langstreckenpassagiere

NEU!
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●● 440.000 Kontakte innerhalb von 2 Monaten
●● an Bord von 12 Langstreckenflugzeugen
●● Das Format wird im 2-Monats-Rhythmus 
ausgetauscht.

●● tonlos, mit Textunterlegung
●● Format kann während des Flugs auch 
individuell aus IFE-Programmmenü abgerufen 
werden und wird auch auf den Lounge-
Screens abgespielt (3- bis 4-mal pro Stunde 
während der Öffnungszeiten)

Lieferzeit:
11 Wochen vor Start

Zielgruppe:
alle Langstreckenpassagiere

Preis: € 8.900,– für 2 Monate
für 30-Sekünder (Standard, andere 
Spotlängen auf Anfrage). 
Auch Animation bzw. Schnitt von einzelnen 
Standbildern möglich (gegen Aufpreis)

IFE-System 
Langstrecke
„Austrian MAGAZINE 
on Screen“
Platzierung des Spots im Rahmen des  
ca. 10-minütigen Infotainment-Formats  
„Austrian MAGAZINE on Screen“, das während 
des Boardingprozesses zumindest einmal auf 
allen persönlichen Screens in der Business & 
Economy Class ausgestrahlt wird.

IFE-System  
Langstrecke
Sponsored Content

Integration von Video-Content von  
ca. 15 bis max. 45 Minuten Länge.
Inhaltliche Einbindung/Platzierung in  
Absprache mit Austrian Airlines.

Zielgruppe:
alle Langstreckenpassagiere

●● 220.000 Kontakte pro Monat
●● an Bord von 12 Langstreckenflugzeugen

Preis: € 4.900,– pro Monat

Liefertermin:
9 Wochen vor Start 
(immer mit Monatserstem)

Content vorbehaltlich Freigabe  
durch Austrian Airlines

NEU!
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IFE-System  
Langstrecke
Werbefläche (Widget) 
auf IFE-Startseite mit 
oder ohne Content

Platzierung Standbild auf Startseite des 
Unterhaltungssystems, das jeder Passagier über 
seinen persönlichen Screen erreicht.
2 unterschiedliche Größenformate wählbar 
(Widget 1 oder Widget 2).
Bei Anklicken der Fläche Vergrößerung des 
Visuals auf Full Screen ODER Weiterleitung zu 
bereitgestelltem Content.

Zielgruppe
alle Langstreckenpassagiere

●● 220.000 Kontakte pro Monat
●● an Bord von 12 Langstreckenflugzeugen

Format Widget 1:
320 x 466 Pixel

Format Widget 2:
458 x 466 Pixel

Liefertermin:
9 Wochen vor Start (immer mit Monatserstem)

Visual und Content vorbehaltlich Freigabe 
durch Austrian Airlines

Preis: € 6.500,– pro Monat
für Full-Screen-Pop-up-Version Widget 1

Preis: € 8.500,– pro Monat
für Full-Screen-Pop-up-Version Widget 2

Preis: € 9.500,– pro Monat
für Content-Verlinkung Widget 1

Preis: € 11.500,– pro Monat
für Content-Verlinkung Widget 2

 WWW.VGN.AT/AUSTRIAN
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myFlyNet – Internet  
an Bord Kurz- & 
Mittelstrecke
Banner bzw. Kachel  
auf Portal

31 Flugzeuge der Airbus-Familie sind bereits mit 
Internet an Bord ausgerüstet.
Der Passagier gelangt mit seinem persönlichen 
Endgerät kostenlos auf die Portalseite, auf der er 
nützliche Informationen rund um seine 
Destination findet – und auch Ihre 
Werbebotschaft.
Platzierung der Werbefläche in Form einer 
Kachel oder eines Banners direkt auf Portalseite.

Zielgruppe:
Passagiere an Bord der my-Austrian-Kurz- & 
-Mittelstreckenflotte (Airbus 320F)

Preis: € 3.900,– pro Monat
für Kachel

Preis: € 6.900,– pro Monat
für Banner

Preis auf Anfrage:
Möglichkeit zur Verlinkung von Banner bzw. 
Kachel auf Content-Seite (Text & Bild),
Verlinkung zu Whitelisted Homepage,
Bereitstellung von Content-Features für 
Portalseite (z. B. Spiele)

Liefertermin:
4 Wochen vor Start

selektierbar nach Abflugorten, Zielorten bzw. 
Strecken

Format Kachel:
230 x 230 Pixel

Format Banner: 
2544 x 320 Pixel

●● 640.000 Passagiere pro Monat  
auf Airbus-Flotte

●● unterwegs zu 115 Destinationen in Europa, 
dem Nahen Osten, Nordafrika

●● 2 Stunden durchschnittliche Flugzeit
●● 50.000 Passagiere pro Monat nutzen die 
Portalseite

●● ca. 40 Minuten online

 WWW.VGN.AT/AUSTRIAN
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Kombipaket 
Bordkarte Homeprint 
und Mobile Bordkarte  
(per SMS zugesandt)
Rund 300.000 Passagiere pro Monat nutzen 
bereits ihr mobiles Endgerät oder den Desktop 
zum Online-Check-in. Platzierung der Werbefläche 
auf Homeprint-Bordkarte und mobiler Bordkarte. 

Zielgruppe:
Passagiere weltweit, die über austrian.com 
einchecken

technische Daten: 
Bildgröße: 800 x 495 Pixel, max. 200 KB
Headline: 25 Zeichen
Footer-Text (optional): 70 Zeichen
Verlinkung zur Landing-Page

Preis: € 20.900,–
pro Monat

BOARDING PASS

Wolfgang Giesswein

VIE
VIENNA

HAM
HAMBURG

Austrian Airlines
OPERATING CARRIER OS06

OS175
FLIGHT

06:55
BOARDING

...
GATE

19F
SEAT

22Oct19
DATE

07:25
DEPARTURE

3
TERMINAL

-
GROUP

1x8kg
HAND LUGGAGE

Hand Baggage is limited to 8kgs (18 lbs) and
measuring 55 x 40 x 23 cm (21.4 x 15.5 x 9 in).

1x23kg
CHECKED BAGGAGE

Checked baggage included

BOARDING

Please be at the gate at boarding time, otherwise
your seat may be given away. Gate closes 15
min. prior to departure

08:55
PLANNED ARRIVAL

Economy Class
CLASS

OS06
STATUS

039
SEC. NO.

257-2153544347
TICKET NO.

TUIVYG
PNR

-
FQTV NO.

-
FQTV STATUS LEVEL

This boarding pass entitles you to purchase a discounted ticket for the City Airport
Train (CAT) in Vienna. Just enter the promotional code AUSTRIAN-S (for a
discounted one-way ticket) or AUSTRIAN-R (for a discounted return ticket) at
www.cityairporttrain.com to buy your ticket easily online. The CAT takes you to the
center of Vienna, in just 16 minutes.

New offer for the Vienna Airport Lines shuttle bus service: present this boarding
pass to the bus driver to take advantage of a reduced ticket fare between Vienna
city center and Vienna Airport on the date of your flight. Valid only in combination
with an Austrian Airlines flight.

Online above the clouds

OS06

Austrian Airlines AG | Office Park 2 | P.O. Box 100 | 1300 Vienna Airport | +43 (0)5 1766-3100 | www.austrian.com | AustrianInternet@austrian.com
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Erfrischungstücher 

Fester Servicebestandteil auf allen Strecken.

●● 1,5 Millionen Stück pro 3-Monats-Periode

Zielgruppe:
alle Passagiere in der Business Class auf  
Kurz- & Mittelstrecke sowie Economy Class 
auf allen Kurz-, Mittel- und Langstrecken

technische Daten: 
Druck: bis 4c

Branding vorbehaltlich Freigabe  
durch Austrian Airlines

Liefertermin:
auf Anfrage

Preis: € 49.900,–
pro 3-Monats-Periode

Bordbecher

Neu an Bord für Ihre Werbung.

●● 500.000 Stück pro 6-Monats-Periode

Zielgruppe:
Business Class Passagiere auf Kurz- & 
Mittelstrecke, bei Bedarf auch für Passagiere 
der Economy Class (rund 80.000 Passagiere 
pro Monat)

Preis: € 39.000,– 
	 pro 6-Monats-Periode

technische Daten:
bedruckbare Fläche: 140 x 70 mm (B x H)
Druck bis 4c möglich

Branding vorbehaltlich Freigabe  
durch Austrian Airlines

Liefertermin:
auf Anfrage

NEU!

 WWW.VGN.AT/AUSTRIAN
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Fester Servicebestandteil auf allen Strecken.

●● 5 Millionen Stück pro 3-Monats-Periode

Zielgruppe:
alle Passagiere in Business & Economy Class 
(1 Million Passagiere pro Monat)

technische Daten: 
Druck: bis 1c

Branding vorbehaltlich Freigabe  
durch Austrian Airlines

Liefertermin:
auf Anfrage

Preis: € 39.900,–
pro 3-Monats-Periode

Bordservietten

 WWW.VGN.AT/AUSTRIAN
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Möglich auf dem Flugzeugrumpf zwischen  
erster und letzter Tür in den Varianten 
Vollbeklebung oder Teilbeklebung, ganzseitig 
bzw. halbseitig.

Visual vorbehaltlich Freigabe  
durch Austrian Airlines

Preis: auf Anfrage 
inkludiert Produktion, Montage und 
Demontage der Spezialfolien inklusive aller 
erforderlichen Zertifizierungen sowie 
Mietkosten

Aircraft-Branding

22 
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Benennen Sie ein Flugzeug der Austrian-Airlines-
Embraer-Flotte nach Ihrem Wunsch, und lassen 
Sie es durch ganz Europa fliegen. 
Diese Werbemaßnahme ist als Werbebotschafter 
für touristische Destinationen & Einrichtungen 
besonders geeignet.

Name bzw. Visual vorbehaltlich  
Freigabe durch Austrian Airlines

Paket 1:
Name (beidseitig unter dem Cockpit), Visual 
oder Logo rechts von vorderster Einstiegstür, 
Presseaussendung inkl. Foto

Preis: € 15.000,–

Embraer-
Namenspatronanz

Paket 2:
Name (beidseitig unter dem Cockpit), Visual 
oder Logo rechts von vorderster Einstiegstür, 
Presseaussendung inkl. Foto, 1/1 Seite im 
Bordmagazin skylines

Preis: € 25.000,–

Paket 3:
Name (beidseitig unter dem Cockpit), Visual 
oder Logo rechts von vorderster Einstiegstür, 
Presseaussendung inkl. Foto, 1/1 Seite im 
Bordmagazin skylines, Beitrag im Austrian-
Airlines-Newsletter

Preis: € 35.000,–

Zusätzliche Leistungen auf Anfrage.
Preise gültig für 3-jährigen  
Beklebungszeitraum

 WWW.VGN.AT/AUSTRIAN

23 



Gemeinsam unterwegs!
AGB – VGN Medien Holding GmbH
AUFTRAGSERTEILUNG 
1. Maßgeblich für den Auftrag sind unsere 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die jeweils 
gültige Anzeigenpreisliste und unsere Auftrags-
bestätigung. Im Fall digitaler Datenlieferung 
gelten auch die Richtlinien des Verlags für digitale 
Datenlieferung. Die gegenständlichen Geschäfts-
bedingungen gelten auch für alle künftigen 
Geschäftsbeziehungen, auch wenn sie nicht 
nochmals ausdrücklich vereinbart werden. 
2. Anzeigenaufträge sind innerhalb eines Jahres 
nach Auftragserteilung abzuwickeln, im Zweifels-
fall gelten sie für die nächste Ausgabe. 
3. Die in der Anzeigenpreisliste bezeichneten 
Nachlässe werden, soweit keine aktionsbeding-
ten, zeitlichen Einschränkungen bestehen, nur für 
die innerhalb eines Kalenderjahrs erscheinenden 
Anzeigen gewährt. 
4. Für Inhalt, Form und die rechtliche Zulässigkeit 
der Anzeige, insbesondere einschließlich der 
Klärung von Urheber-, Kennzeichen- und 
Persönlichkeitsrechten, ist der Auftraggeber allein 
verantwortlich. Der Verlag ist nicht verpflichtet, 
Inserate auf ihren Inhalt, ihre Form oder ihre 
rechtliche Zulässigkeit hin zu überprüfen. Der 
Auftraggeber hält den Verlag für den Fall der 
Inanspruchnahme durch Dritte in vollem Umfang 
schad- und klaglos. Der Verlag hat das Recht, 
nicht aber die Pflicht, Gewinnspiele, Gutscheine 
und Tip-on-Cards oder Zugaben im rechtlich 
erforderlichen Ausmaß anzupassen. 
5. Für die Aufnahme der Anzeigen in bestimmte 
Ausgaben wird keine Gewähr geleistet. 
6. Es obliegt dem Auftraggeber, sich über den 
jeweils gültigen Anzeigentarif vor Ausgabe des 
Inserats zu informieren. 
7. Bei Änderungen der Anzeigenpreise treten die 
neuen Bedingungen auch bei laufenden Aufträ-
gen sofort in Kraft, sofern nicht ausdrücklich eine 
andere Vereinbarung getroffen wurde. 
8. Der Auftraggeber hat bei unleserlichem, 
unrichtigem oder unvollständigem Abdruck der 
Anzeige Ansprüche auf Zahlungsminderung oder 
eine Ersatzanzeige, wenn durch Fehler des Ver-
lags der Sinn der Anzeige entscheidend verändert 
wurde oder die Werbewirkung wesentlich infrage 
gestellt ist. Weitergehende Haftungen für den 
Verlag sind ausgeschlossen. Im Zweifel unterwirft 
sich der Verlag den Empfehlungen des Gutach-
terausschusses für Druckreklamationen (FOGRA 
Forschungsgesellschaft Druck e. V., München). 
9. Bei Betriebsstörungen oder Eingriffen durch 
höhere Gewalt hat der Verlag Anspruch auf 
volle Bezahlung der veröffentlichten Anzeigen, 
wenn die Aufträge mit 80 % der zugesicherten 
Druckauflage erfüllt sind. Geringere Leistungen 
sind nach dem Tausenderpreis gemäß der Kalku-
lationsauflage zu bezahlen. 
10. Anzeigen, die aufgrund ihrer redaktionellen 
Gestaltung nicht als Anzeige erkennbar sind, 
werden vom Verlag als solche gekennzeichnet. 
11. Die VGN Medien Holding GmbH behält sich 
das Recht vor, die Veröffentlichung der Anzeigen 
ohne Angaben von Gründen abzulehnen. In die-
sem Fall sind jegliche Ansprüche gegen die VGN 
Medien Holding GmbH ausgeschlossen. 
11a. Die VGN Medien Holding GMBH behält sich 
insbesondere vor, Werbemaßnahmen, die vom 

Österreichischen Werberat beanstandet wurden, 
nicht durchzuführen. Dies beinhaltet auch den 
sofortigen Stopp einer bereits laufenden Werbe
kampagne. Die VGN Medien Holding GmbH kann 
aus diesem Grund die Annahme von Werbe
aufträgen ablehnen und von rechtsverbindlich 
angenommenen Aufträgen zurücktreten. 
12. Zusatzvereinbarungen zu unseren Geschäfts
bedingungen sind nur dann verbindlich, wenn sie 
seitens der Geschäftsführung der VGN Medien 
Holding GmbH schriftlich bestätigt werden. 
Gegenbestätigungen des Auftraggebers und 
Hinweise auf seine Geschäfts- und Lieferbedin-
gungen sind rechtlich unwirksam, auch dann, 
wenn ihnen im Einzelfall nicht ausdrücklich vom 
Verlag widersprochen wird. Eine Akzeptanz von 
Geschäfts- und Lieferbedingungen des Auftrag-
gebers seitens des Verlags durch Erfüllungshand-
lungen ist ausgeschlossen. 

DRUCKUNTERLAGEN 
1. Dem Inserenten obliegt die rechtzeitige Beistel-
lung der Druckunterlagen. Zu jeder Seite muss ein 
farbverbindliches Proof mitgeliefert werden. Bei 
verspäteter Anlieferung ist der Verlag berechtigt, 
ein ihm vorliegendes Sujet des Auftraggebers 
zu verwenden. Der Verlag behält sich jedoch die 
Einschaltung in der nächstfolgenden Ausgabe vor. 
2. Probeabzüge werden nur auf ausdrücklichen 
Wunsch hergestellt. Die Kosten dafür trägt der 
Auftraggeber. Bei nicht fristgerechter Rücksen-
dung gilt die Genehmigung zum Druck als erteilt. 
3. Die Pflicht zur Aufbewahrung der Druck
unterlagen endet drei Monate nach Erscheinen, 
falls nicht ausdrücklich schriftlich eine andere 
Vereinbarung getroffen wurde. 
4. Kosten für erhebliche Änderungen ursprünglich 
vereinbarter Ausführungen hat der Auftraggeber 
zu zahlen. 
5. Auf Wunsch werden gegen gesonderte Kosten 
Entwurf, Text, Grafik und Fotografie für ein Inserat 
von uns angefertigt. Falls eine Weiterverwendung 
in anderen Medien gewünscht wird, müssen die 
Rechte dazu beim Verlag erstanden werden. 
6. Produktions- und Kreativkosten sind kein 
Bestandteil des Anzeigenpreises und werden 
daher gesondert fakturiert. 
7. Der Auftraggeber ist verpflichtet, einwandfreie, 
den Richtlinien entsprechende Druckunterlagen 
beizustellen. Sind etwaige Mängel bei den 
Druckunterlagen nicht sofort erkennbar, sondern 
werden erst beim Druckvorgang deutlich, so hat 
der Auftraggeber keinen Anspruch auf Ersatz
einschaltung. Der Verlag ist nicht verpflichtet, 
die Druckunterlagen auf Vollständigkeit und 
Richtigkeit zu überprüfen. 
8. Beanstandungen sind innerhalb von acht Tagen 
nach Erhalt der Rechnung dem Verlag schriftlich 
zur Kenntnis zu bringen. 
9. Der Verlag haftet nicht für Übertragungsfehler. 
10. Der Auftragnehmer ist nicht verpflichtet zu 
prüfen, ob dem Auftraggeber das Recht zusteht, 
die Druckunterlagen welcher Art auch immer zu 
vervielfältigen, dem Auftrag entsprechend zu 
bearbeiten oder zu verändern oder sonst in der 
vorgesehenen Weise zu benutzen, sondern ist 
berechtigt anzunehmen, dass dem Auftraggeber 

alle jene Rechte Dritten gegenüber, die für die 
Ausführung des Auftrags erforderlich sind, zuste-
hen. Der Auftraggeber sichert ausdrücklich zu, 
dass er über diese Rechte verfügt. Der Auftragge-
ber hält den Verlag im Fall der Inanspruchnahme 
durch Dritte in vollem Umfang schad- und klaglos. 
11. Für den erteilten Auftrag kommen die 
jeweils gültigen Produktionsbedingungen zur 
Anwendung. 
12. Aufgrund der maschinellen Fertigung kann 
es bei der Herstellung der Sonderwerbeform 
zu technischen Abweichungen kommen; 
Abweichungen bei bis zu 3 % der Gesamt
auflage berechtigen nicht zur Reklamation und 
befreien nicht von der Pflicht zur Zahlung der 
Herstellungskosten. 

PLATZIERUNG 
1. Platzierungswünsche sind nur im Fall der 
Leistung eines Platzierungszuschlags bindend, 
ansonsten ist der Verlag unverbindlich um 
Erfüllung bemüht. 
2. Konkurrenzausschluss kann nur ab einer 
Anzeigengröße von einer Seite aufwärts für zwei 
gegenüberliegende Seiten vereinbart werden. 

BEILAGEN/BEIKLEBER/BEIHEFTER/BEILEIMER 
1. Der Inhalt von Beilagen, Beiklebern, Beiheftern 
oder von Beileimern darf sich nur auf den eigenen 
Geschäftsbereich beziehen und darf keine Wer-
bung Dritter enthalten. 
2. Vor Auftragsausführung sind dem Verlag vier 
Wochen vor Erscheinungstermin ein Muster und 
der Inhalt per PDF vorzulegen. 
3. Die Erfüllung der technischen Vorgaben ist 
bindend. Bei Abweichung kann es zu Mehrkosten 
kommen. Die Mehrkosten sind in den Preisen 
nicht inkludiert und müssen daher zusätzlich 
verrechnet werden. 

STORNO 
1. Bei Zurückziehung von Aufträgen wird eine 
Stornogebühr von 15 % des Inseratenwerts in 
Rechnung gestellt. 
2. Die Stornierung eines Auftrags kann nur bis 
zum Anzeigenschluss erfolgen. 
3. Die Stornierung von Ad-Specials muss spä-
testens sechs Wochen vor Erscheinungstermin 
erfolgen bzw. bei Sonderpapier nur bis zum Tag 
der Papierbestellung. Bei späterer Stornierung 
werden die bis zum Stornozeitpunkt entstandenen 
tatsächlichen Kosten verrechnet. 
4. Kosten, die durch die Änderung der ursprüng-
lich vereinbarten Ausführung sowie bestellter 
Druckunterlagen entstehen, sind gesondert vom 
Auftraggeber zu bezahlen. 

VERRECHNUNG 
1. Reklamationen werden nur innerhalb von 
14 Tagen ab Ausstellungsdatum anerkannt. 
2. Unterjährige Rabattanpassungen erfolgen nur 
auf Anfrage quartalsweise. 
3. Bei ungerechtfertigten Rabattabschlüssen 
erfolgt nach Ablauf des Kalenderjahrs eine 

Nachbelastung, wobei für den fehlenden Betrag 
Verzugszinsen in Höhe von 12 % p. a. verrechnet 
werden. 
4. Rabattberechnungen sind schriftlich bis 
spätestens 31. März des darauffolgenden Jahres 
anzufordern. 
5. Der Inserent erhält nach Erscheinen der 
Anzeige kostenlos ein Belegexemplar. 

ZAHLUNG 
1. Zahlungsfrist: 2 % Skonto innerhalb von zehn 
Tagen ab Rechnungsdatum, 30 Tage netto. 
2. Bei Zahlungsverzug oder Stundung werden 
Verzugszinsen in Höhe von 12 % sowie Einzie-
hungskosten berechnet. 
3. Der Verlag ist berechtigt, vor Durchführung 
des Auftrags und auch während der Laufzeit des 
Auftrags das Erscheinen oder weitere Anzeigen 
von der Vorauszahlung eines Betrags und vom 
Ausgleich offener Rechnungsbeträge abhängig 
zu machen. 
4. Wechsel können nicht akzeptiert werden. 
5. Rechnungen sind zahlbar in Wien (Erfüllungsort 
ist Wien). Es ist österreichisches materielles 
Recht anzuwenden. 

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN 
1. Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus dem 
Vertragsverhältnis zwischen der VGN Medien 
Holding GmbH und dem Auftraggeber ist Wien. 
2. Es ist ausschließlich österreichisches Recht 
anzuwenden. Die Anwendung des UN-Kaufrechts 
ist ausgeschlossen. 
3. Etwaige Allgemeine Geschäftsbedingungen des  
Kunden werden zur Gänze zurückgewiesen. Diese 
werden nur dann wirksam, wenn deren Geltung 
von der VGN Medien Holding GmbH ausdrücklich 
schriftlich 
 erklärt wird. 
4. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen unwirksam sein, wird 
davon die Wirksamkeit der übrigen Bestimmun-
gen nicht berührt. 

HERAUSGEBER 
Austrian Airlines AG, Office Park 2, Postfach 100,
1300 Wien-Flughafen, austrian.com

MEDIENINHABER & HERSTELLER
VGN Medien Holding GmbH
Taborstraße 1–3, 1020 Wien
Österreich
Telefon +43/1/213 12-0
Firmenbuch HG Wien, FN 183971x, UID: ATU 
47123303, DVR: 1016423
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Ihre Sales-Crew!
Wir sind gern für Sie da

Tara Sukhta
Head of Sales 
+43/1/213 12-6429
+43/676/888 79-6429 
sukhta.tara@vgn.at

Isabella Sebor
Head of Sales 
+43/1/213 12-6361 
+43/676/888 79-6361 
sebor.isabella@vgn.at

Angela Kindermann 
Project Agency 
+43/664/922 24 80 
angela@kindermannprojektagentur.at

Markus Wagner
Managing Director CPG 
+43/1/405 46 40-768 
m.wagner@cpg.at

Ines Gruber
International Sales 
+43/1/213 12-6334 
gruber.ines@vgn.at
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